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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

Um Ihren Arbeitsablauf zu vereinfachen, ist fiir die Rezepturerfassung die Vorbelegung zur
Berechnung des Festzuschlags fir jeden Rezepttyp konfigurierbar.

Neben der Plausibilitatsprifung und dem Herstellungsprotokoll wird in einige Kam-
merbezirken die Erstellung einer Herstellungsanweisung gefordert. Das entsprechende For-
mular stellen wir Ihnen nun in der Herstellungsdokumentation zur Verfiigung.

< > £L02@@x

.
o

In der Warenlogistik werden Ubertragungsfehler prasenter dargestellt, damit Sie friihzeitig
darauf reagieren kdnnen. AuBerdem ermdglicht der Bestellvorschlag fiir einen Verbund von
Partner- und Filialapotheken nun das Ausklammern von einzelnen Apotheken.

Freuen Sie sich auch auf die Mdglichkeit zum Ausblenden kontaktbezogener Verkaufsdaten,
zum Aufsplitten der Teilsummen nach Mehrwertsteuersatz in der Faktura-Ubersicht, auf den
DIN A4-Ausdruck der Packliste, auf kumulierte Bedarfsstatistiken der Verbundapotheken in
der Anbieterauswertung und auf 'ApoTune' - die mobile Botendienstldsung.

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kénnen, machen Sie sich bitte mit den Ande-
rungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie einfach und schnell in der IXOS-Online-Hilfe, indem
Sie auf das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. @ rechts in der Titel-
leiste von Fenstern klicken oder tiber Onlinehilfe - Alt + F1.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie einmal alleine nicht weiterkommen, erreichen
Sie den IXOS-Online-Support Uber das Meni Kooperation, Modul Notes mit der Funktion
IXO0S.eCall, die IXOS-Service-Hotline unter 08151 / 55 09 295, sowie das Web-Portal des
Online-Supports entweder unter www.pharmatechnik.de/online-support oder aus dem

Menu Biiro Uber den Eintrag @ Online-Support.

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Ihr IXOS Team
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1 Kasse

1.1 Meldung bei Artikeln, die unter Anlage V AM-RL fallen (Ver-
ordnungsfahige Medizinprodukte)

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Meldung bei Artikeln, die unter Anlage V AM-RL fallen

Neu/gedndert:

Die Verordnungsfahigkeit von Medizinprodukten zu Lasten der GKV aufgrund der Anlage V
AM-RL kann befristet sein. Das Befristungsdatum ist im System hinterlegt und kann im Fens-
ter Verordnungsvorgaben zum Artikel angezeigt werden.

Um das Fenster Verordnungsvorgaben zum Artikel automatisch im Verkaufsvorgang auf-
zublenden, nutzen Sie den Konfigurationsparameters Hinweis bei Artikel der Anl. V AM-RL.
Die Standardeinstellung ist bei abgelaufener Befristung der Verordnungsfahigkeit. In die-
sem Fall wird das Fenster Verordnungsvorgaben zum Artikel nach dem Erfassen des Arti-
kels automatisch angezeigt. Das abgelaufene Befristungsdatum wird in roter Schrift
dargestellt, um zu verdeutlichen, dass die Abrechnung nicht moglich ist.

Weitere Moglichkeiten sind, die Meldung Nie oder Immer, unabhangig von einer Befris-
tung, anzuzeigen.

Der Konfigurationsparameter gilt sowohl fir die Kasse als auch die Faktura. Sie finden ihn in
den jeweiligen Systemeinstellungen der Kasse, Giiltigkeitsbereich 'Arbeitsplatz’, auf der
Seite Hinweise / Abfragen.

20

1
1

Typ der Verordnungsvorgabe Befristungsdatum

Jpb]

Anl. V AM-RL (veror ahi izinprodukte) 06.02.2019

Verordnungsvorgabe

yr Tr bei krankungen (Sjagr drom mit deutlichen srungen
(trockenes Auge Grad 2), Epidermolysis bullosa, okuldres Pemphigoid), Fehlen oder Schadigung der Tranendrise,
Fazialisparese oder bei Lagophthalmus.

SchlieBen

Kapitel 1. Seite 4
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2 Faktura

2.1 Anpassung der Packliste

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Packliste ausdrucken

Neu/gedndert:

Auf der Packliste stand fiir den zu zahlenden Betrag bisher die Bezeichnung Summe. Da dies
jedoch missverstandlich ist, weil in der Faktura generell per Rechnung bezahlt wird, wurde
dies jetzt durch Per Rechnung ersetzt.

Packliste

filr Abholung Nr; 25543

Far frau Elwine Abel
Altdobritz 62
36115 Hilders
- Normal ---mmmm e
1 # BEPANTHEN LOESUNG LOE 50m
02180584 Bayer Vital GmbH
davon 1 % in Bestellung

Per Rechnung OR 4,48

20.09.2017 11:n Herr Schill KASTOO

(LI

Bestell-Nr. 25543

AuBerdem wurden die Druckeinstellungen um die Einstellungen zum Apothekenkopf berei-
nigt, da auf der Packliste nie ein Apothekenkopfbereich gedruckt wird.

2.2 Packliste auch auf DIN A4 drucken

Modul: Kasse, Faktura, Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Packliste ausdrucken

Neu/gedndert:

Wenn Sie Bestellungen aus der Faktura am Nebenarbeitsplatz bearbeiten, ist oft kein Bon-
Drucker verflgbar. Um jedoch trotzdem den Ausdruck der Packliste fir die Nachlieferartikel
zu ermoglichen, wird diese nun auch im Format DIN A4 bereitgestellt, so dass Sie diese am
Standarddrucker ausdrucken kdnnen.

Mit dem Konfigurationsparameter Druckformat Packliste legen Sie je Kasse bzw. Arbeits-
platz fest, ob der Ausdruck einer Packliste auf der Bonrolle oder auf Papier im Format DIN
A4 erfolgen soll oder ob vor dem Ausdruck eine Meldung tber das Druckformat erfolgen
soll.

Sie finden ihn in den Systemeinstellungen zum Verkauf unter Kasse, Giiltigkeitsbereich
'Arbeitsplatz’ auf der Seite Druckmaoglichkeiten.

Kapitel 2. Seite 5
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Bestell-Nr. 25544

Packliste Abholung
fur Abholung Nr: 25544 I‘

Menge “\tg Artikelbezeichnung DAR Einheit Anbieter PZN Lagerort

Fir Frau Elwine Abel (Kunden-Nr. 16383)
Altdobritz 62, 36115 Hilders

- Normal

1 1 BEPANTHEN LOESUNG LOE 50ml Bayer Vital GmbH 02180584

Per Rechnung 448 €

20.09.2017 11:22 Herr Schill KAS100

Zur Konfiguration des Druckformulars rufen Sie das Modul Druckformulare auf, wahlen die
Packliste auf DIN A4 aus und wahlen Konfigurieren - F8. Hier kdnnen Sie einstellen, dass
die Packlistennummer und der Kundenname unten gedruckt werden sollen und dass der
Zusatz der Standardanschrift des Kunden aufgedruckt werden soll.

[ Titel Freitext

Packlisten Nr. unten drucken

Zusatz der Standardanschrift des Kunden drucken

Abbrechen

Aus der Faktura oder der Verkaufsverwaltung konnen Sie die Packlisten (auf Bonrolle oder
DIN A4) mit Drucken - F9 und Auswahl des gewiinschten Eintrags jederzeit nachdrucken.

Kapitel 2. Seite 6
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Druckauswahl Auftrag ?

Was soll gedruckt werden?

Auftragsibersicht

Etiketten fiir alle Artikel

Lieferscheine

Lieferscheine auf Bon

Packliste auf Bon

Packliste auf DIN A4

Abholschein

QK Abbrechen

F12 Esc

2.3 Faktura-Ubersicht: Summen nach Mehrwertsteuersatz getrennt anzeigen

Modul: Faktura, Druckformulare

Anwendungsfall: Summen nach Mehrwertsteuersatz getrennt anzeigen

Neu/gedndert:

Die Faktura-Ubersicht fiir die Apotheke als auch die Faktura-Ubersicht fiir den Steuerberater
stellt standardmaBig u.a. den Nettobetrag und den Bruttobetrag von Verkaufen dar.

Um mit diesen Ubersichten bei Bedarf die Buchhaltung besser nachvollziehen zu kénnen, ist
es nun maglich, in der Darstellung die Nettoteilsummen und die Bruttoteilsummen pro Ver-
kauf getrennt nach dem jeweiligen Mehrwertsteuersatz aufzufthren.

Zur besseren Lesbarkeit der Auflistung ist es zudem mdglich, jede zweite Zeile mit einem
Grauton unterlegen zu lassen.

Nutzen Sie flr diese Einstellungen das Modul Druckformulare und markieren Sie die Fak-
tura-Ubersicht. Mit Konfigurieren - F8 6ffnen Sie das Fenster Faktura-Ubersicht kon-
figurieren.

Faktura-Ubersicht konfigurieren

Zeilen unterschiedlich hervorheben

Abbrechen

Kapitel 2. Seite 7
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Aktivieren Sie hier die gewinschten Einstellungen:

« Nach Mehrwertsteuersatz trennen - Fihrt die Positionen eines Verkaufs getrennt nach
dem jeweiligen Mehrwertsteuersatz auf.

« Zeilen unterschiedlich hervorheben - Unterlegt jede zweite Zeile zur besseren Les-
barkeit der Auflistung mit einem Grauton.
Diese Einstellungen wirken sowohl auf die Faktura-Ubersicht fiir die Apotheke als auch auf
die Faktura-Ubersicht fiir den Steuerberater.
Wenn Sie beide Optionen aktiviert haben, erfolgt die Darstellung wie folgt:

Faktura-Ubersicht
Filterkriterien
Rechnungen:  Ja Sammelschein: Mein Kredite:  Ja aus igblichem Ja
Kunde Belegnummer Erstellt Ja Forderungsausfall Nein
Inkl. Heimbew., Familie, ...  Nein Auftragsnummer Teilbezahlt Ja Stomiert Nein
Rechnungsadressat Belsgdatum bis 02.10.2017 Bezahit Ja Obertragen Ja
Bevorzugte Zahlungsart Alle Betrag Freigabe zur Mahnung  Ja Intern Ja
Realisierte Zahlungsart Keine Angabe Falligkeit In Mahnung Ja In Bearbeitung Ja
Zahldatum Gedruckt Alle
Belegnr. Rechnungsadressat / Kunde Kd -Nr. Belegdatum _Faligkett Belegart __ Neftoteilsumme MwSt._Brutioteilsumme __ Bruttobetrag Skontopreis Offener Betrag Status Zahldatum _Zahlart
2 Gablenz, Angelyn 231 0210.2017 Kredit 17,36€ 330 € (19%) 2066 € 20,66 € 20,86 € Erstallt
3 Hain, Bridgett 1341 02102017 01112017 Rechnung HUBRE 852 € (19%) 5338€ 5338 € 0,00 € Bezahll 02102017 Uberweisung
3 Haley, Barrita 2120 02402017 Kredit 10,0€ (0%} 1000€ 10,00€ 10,00 € Erstallt
1 Hedvig, Bertie 1641 02102017 Kredit 3142€ 597 € (19%) FTI9E 37,39¢€ 37,39 € Freigabe z. Mahn
5 Lamber, Helaine 63 02102017 01112017 Rechnung B64€ D00 € (0%} BB4E 1213 6,64 € Erstallt
4 Lemaster, Amold 1420 02402017 Kredit 1735€ 330 € (19%) 2066 € 4911€ 49,11 € Erstallt I
2659€ 186E (7%) 2845€
4 Levien Apolheke 279 02102017 01112017 Rechnung 13640€ 2592 € [19%) 16232 € 16232 € 162,32 € Erstellt
7 Lindberg, Barrie 2104 02102017 01112017 Rechnung 1085€ 207 € (19%} 1295€ B240€ 8240 € Erstallt
41546 291€ (7%} 4445€
500€ DO0E (0%} 500€
Anzahl Rechnungen: 4 Anzahl Guischriflen: 0 Anzafl Kredlschelne: 4
Cesamtsumme Netio 24532€ Gesamisumme Netio 0.00€ Gesamtsumme Netto 102,73 €
daon ML 19% 192,14 € davon MwSt, 19% 000 davon Mot 19% B6,14€
danon MSL % 4151€ davon Mwst, 7% 000€ davon MWSL 7% 2650€
davon ML 0% 1154E davon WwSt. 0% 000€ dasvon WeSL 0% 10one
Gesamisumme MwSL 3942€ Gesamisumme MwSt. 0,00€ Gesamisumne MwSL. 1443€
davon ML 19% BHE davon MwSt, 19% 00 davon Mot 19% 1257€
Savon MSL T% 261€ davon MwSt. T% 000E davon MwSL 7% 1B5€
Gesamtsumme Brutta 28474 € Gesamisumme Brutto 0,00€ Gesamtsumme Brutio 17,16€
davon MuSL 19% 20865€ davon MwSt, 19% 000€ davon MwSL 19% TBT1E
daon ML T% su5€ davon Mwst, 7% 00 davon WL 7% 456
davon ML 0% 11HE davon Mws. 0% 000E davon MeSL 0% 00€

Beispiel: Faktura-Ubersicht mit Trennung der Summen nach Mehrwertsteuersatz und unterschiedlich her-

vorgehobene Zeilen
Faktura-0bersicht Steuerbiiro
Filterkriterien
Rechnungen:  Ja Sammaelschein: Nein Kredite: Ja Verrechnung aus innerbetrieblichem Warentausch:  Ja
Kunde Belegnummer Erstellt Ja Forderungsausfall Nein
Inkl. Heimbew., Familie, ...  Nein Aufiragsnummer Teilbazahlt Ja Stormiert Nein
Rechnungsadressat Belegdatum bis 02.10.2017 Bezahlt Ja Ubertragen Ja
Bevorzugte Zahlungsart Alle Betrag Freigabe zur Mahnung  Ja Intern Ja
Realisierie Zahlungsart Keine Angabe Falligkell In Mahnung Ja In Bearbeilung Ja
Zahldamm Gadruckt Alle
Belagnr. Rechnungsadressat | Kunde Kd -Wr._Belegdatum _Falligkeit Belegart _ Natioteilsumme: MwSL. Bruttobetrag Skont  Offener Betag Status Zahidatum _Zahlart
2 Gablenz, Angehyn 231 0210.2017 Kredit 1736€ BI0€ (19%) 2066€ 2066€ 2066 € Erstallt
3 Hain, Bridgett 1341 02.10.2017 01.11.2017 Rachnung 488 E BEZE (19%) S338€ 5336€ 0,00 € Bezahit 02102017 Uberwedsung
3 Haley, Bemita 2120 02.10.2017 Kredit 340€ 1.60€ (19%} 1000€ 10.0€ 10,00 € Erstelll
1 Hedwig, Berlie 1641 02102017 Kredit 342€ 597 € (16%) 3730€ 37.30€ 37,39 € Freigabe 2. Mahn,
5 Lamber, Helaine £3 0210.2017 01.11.2017 Rechnung 558¢€ 1,08 € (19%) EB4 € 6,64 € 6,64 € Erstalll
4 Lamaster, Amokd 1420 02.10.2017 Kredit 17386 I0E (19%) WEHE 4911€ 48,11 € Ersielt
BEOE 1BEE (7%} 2B45€
Evian Apote TOZ OO0y 0T T a7 Rechnong TEAE TZE (105 TEZ30E ToZa0E T0Z 32 € Ersem
7 Lindterg, Bame 2104 02.10.2017 112017 Rechnung 1508 € ZBT € (19%) 1785€ Gz40E 6240 € Erstell
41546 2816 (75} 4456
Anzahl Rechnungen: 4 Anzahl Gutschrifien: 1] Anzzhl Kreditscheine: 4
Gesamisumme Netlo 24346 € Besamtsumme Netlo 000€ Gesamisumme Mello 101,13 €
davan MwSt 19% e daver MwSt 155 toaE deven MwSH, 19% a5
davan MwSt 7% a154€ daver Mt 7% 0.00€ deen Mt 7% B54€
davon MaSt 0% 0006 davor MwS1. 0% 0,006 dave MwSH, 0% 000€
(Gesamtsumme MwSt H.26€ Gesamisumme MwSt. 0E Gesamisumms MwSt. 1603 €
dawon MaSt. 10% WITE davor MwSL16% H0nE daven MwSL 19% HITE
davan MaSL 7% 2816 daver MwSL 7% 109 deven ML 7% 146§
Gesamisumme Brulia 264,74 € Gesamisumme Brulia 000€ Gesamisumme Brutio 1TI6€
davon MaSH 19% 20296 davor MuS1 19% 00 daven MSH, 19% Bre
davon MasSt 7% asE davor MwS1 7% 0.00E daven MwS!, T% 2BASE
avan MaSL 0% 000 davan Mwst 0% 10E deen Mt 0% ome

Beispiel: Faktura-Ubersicht fiir Steuerberater mit Trennung nach Mehrwertsteuersatz und unterschiedlich her-
vorgehobene Zeilen

Kapitel 2. Seite 8
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3 A+V-Hilfsmittelvertragsdatenbank

3.1 Einsehen der Abrechnungskennzeichen und der Abrechnungspreise

Modul: A+V-Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: Einsehen der Abrechnungskennzeichen und der Abrechnungspreise
Neu/gedndert:

Abrechnungskennzeichen sind ein wichtiges Kriterium zur Auswahl der abzurechnenden Ver-
einbarung, um die verschiedenen Auspragungen der Abgabe (Neubelieferung, Fol-
geversorgung, hoherwertiges Hilfsmittel, usw.) abbilden zu kénnen.

Deshalb zeigen wir Ihnen nun bei der Auswahl der Vereinbarung im Detailbereich des Fens-
ters A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank die Abrechnungskennzeichen. Die Information
Uber die zugehdrigen Abrechnungspreise entnehmen Sie bei mehreren vorhandenen Abrech-
nungskennzeichen wie bisher dem Tooltip des Feldes Abrechnungspreis.

< Kasse > AV Hilfsmittelvertragsdatenbank h oz ?2 e X
Artikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand
PARI BASIC YEAR PACK BEU 15t PARI GMBH 14.99.99.1038 09285352
Einzelverordnung Einzelverordnung
Sprechstundenbedarf IK Nummer 104940904 Menge 1 Durchschnitts-EK Apo-EK 15,20

Vertrége anzeigen |Bayern oder bundesweit - Eigener EK
Scheckheft Datenstand | 10.10.2017 B

Bezeichnung gultig ab Gultigkeitsbereich I. Bearb. Zu |Neg |G |K

Quartalsverordnung

é“ BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 14 - Inhal 01.03.10 bundesweit

Dauerverordnung

Miete
Hausapotheke
Dsp
Bezeichnung BARMER GEK, bund & rgungsvertrag 14 - Inhalationshil hal & =
Abrechnungsnummer 14,00.24.0010
LEGS bzw. AC/TK 1196002
Abrechnungskennzeichen 00 Neulieferung =
06 Abgabe eines von der Verordnung abweichenden, haherwertigen Hilfsmittels
Nutzungsbedingungen  Beitritt zur Vereinbarung notwendig
Bedingung VP*MENGE <=250,00Euro
wanueller Eingriff nétig bei Patienten bis zum vallendeten 6. Lebensjahr: VP 29,90 € netto (35,58 € brutta),
Abr.nr. 1400240009;
Automatische Berechnung gilt fiir Pajjesis b s s -
brutto), Abr.nr. 1400240010, 61 € fur Neulieferung
Rerachnuna e fur Abgabe eines ven der Verordnung abweichenden, hherwertigen Hilfsmittels
Berechnungsformel VP; VP=19,00 EUR [ ] Abrechnungspreis szhsl ficl
Strg Nicht | Beigetreten | Menge | Erauterung |Alternativen Artikel- Ubemnehmen
beigetreten details
L1 F4 F5 6 F7 8 F10 F12

Kapitel 3. Seite 9
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4 Artikelverwaltung

4.1 Neue Informationen im ABDA-Artikelstamm

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Artikeldetails anzeigen

Neu/gedndert:

In den Artikeldetails auf der Seite ABDA-Vertriebsinfo werden unter Sonstiges folgende
neue Informationen angezeigt:

« Anzeigepflicht (BattG)

Kennzeichen, ob der Artikel der Anzeigepflicht gemal3 BattG (Batteriegesetz) unterliegt
und ordnungsgemaB gegenliber dem Umweltbundesamt angezeigt wurde.

Mogliche Angaben sind 'Keine Angabe’, 'Nein', Ja'.

Meldereg.-Nr. (BattG)

Melderegisternummer des Umweltbundesamtes gemal Batteriegesetz. Hierbei handelt
es sich um die 8-stellige Nummer, welche das Umweltbundesamt mit der Anzeige
gemal Batteriegesetz an den Hersteller vergibt.

Registrierungspflicht (ElektroG)

Kennzeichen, ob der Artikel der Registrierungspflicht gemaB ElektroG unterliegt. Die
Registrierung erfolgt bei der Stiftung elektro-altgerate register®.

Registrierungsnr. (ElektroG)

Registrierungsnummer der Stiftung elektro-altgerate register ® (stiftung ear) gemaB
Elektro- und Elektronikgerategesetz.

Die Registrierungsnummer wird dem Hersteller/Bevollméachtigten durch die stiftung ear
mit dem Registrierungsbescheid mitgeteilt. Die Registrierungsnummer ist ein acht-
stelliger numerischer Wert.

Sie wird in folgender Form von der stiftung ear vergeben:

WEEE-Reg.-Nr. DE xxxxxxxx, wobei x=0...9.

Der Zusatz DE zeigt dabei, dass der Hersteller/Bevollmachtigte in Deutschland registriert
ist.

Kapitel 4. Seite 10
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Artikelbezeichnung
INSUMAN Rapid 100

ABDA-Basisinfo

ABDA-Abgabeinfo

ABDA-Lagerinfo

ABDA-Anderungsinfo

Einkauf / Retoure

Einkauf / Angebote

Verkauf

Bedarfsstatistik

Bestelloptimierung

Preisgestaltung

Lagerdaten

Lagerinfo F&P

Rabattvereinbarungen

Strg Suchen

Alt F2

<& Artikelsuche > Artikeldaten

DAR Einheit

LE./ml SoloStar Fer PEN

ABDA-Vertriebsinfo

Abrechnungsinformationen
Hilfsmittel zum Verbrauch Nein
Zuzfrei n. §31(3) Teststreifen Nein
Zuzfrei n. §31(3) preisgiinstig  Nein

Mehrkostenfrei n. §31(2) Ja
Festbetragstufe / -gruppe Stufe 1

Festbetrag / Diffzu FB

Zuzahlung / Zuz.+Mehrk.

aut idem-Auswahlgr. / WG14-Nr.

Rabatte

Apothekenrabatt gewahren
Apothekenrabatt
Anbieterrabatt
Generikarabatt
Preismoratorium

Rabatt § 130a (2) SGB V
Rabatt § 130b SGB V

ApU mit Abzug § 130b

Neu Warenkorb

F3 F5

10X3ml

BLoDd? e x

NP PZN Status Verfall Bestand

N2 01474334

Vertricbswege
Apotheke Nein
GroBhandel |Ja

Krankenhaus | Nein

D m Einzelhandel Nein
B 9839

EEIE]

89,64 0,00
8,96 8,96
Sonstiges
BOPST-Nr.
177 Explosivgrundstoff (IFA)} | Nein

Res.Mg B

B

1

1

EEEE

B

Biotech. hergestellt (IFA) Ja, biotechnologisch D m

Anzeigepflicht (BattG)
Meldereg.-Nr. (BattG)
Registrierungspflicht (ElektroG)
Registrierungsnr. (ElektroG)

Info ABDA-DB | Anbieter Etiketten Status
drucken
F6 F7 F8 F9 F10

B
[

In den Artikeldetails auf der Seite ABDA-Abgabeinfo wird das neue Feld Veri-

fikationspflicht sowie ein Info-Button |/ angezeigt.
Dieses Feld ist eine Kennzeichen, ob Packungen mit Einflihrung der Verifikationspflicht (im
Zusammenhang mit securPharm) eine Seriennummer tragen mussen.

Artikelbezeichnung

ABDA-Basisinfo

ABDA-Vertriebsinfo

ABDA-Lagerinfo
ABDA-Anderungsinfo
Einkauf / Retoure
Einkauf / Angebote
Verkauf
Bedarfsstatistik
Bestelloptimierung
Preisgestaltung
Lagerdaten

Lagerinfo F&P
Rabattvereinbarungen

strg Suchen

Alt F2

@ YASMIN Filmtabletten

</ Artikelsuche > Artikeldaten

DAR Einheit

ABDA-Abgabeinfo

Abgabebestimmungen
Rezeptpflicht Ja
Apothekenpflicht Ja
Betdubungsmittel Nein
Blutprodukt Nein
T-Rezept Nein
AMPreisVerordnung AMG
Verifikati licht Ja, mit Ub

i, FTA 215t

B Lo ?6HEx

NP PZN Status Verfall Bestand
N1 01240700 POS

Produktkategorie
Arzneimittel
Medizinprodukt
Generikum
Droge/Chemikalie
Wirkstoff AM-Herst.

B Steril

HEEEE

Bedingt erstattungsfahig Keine Angabe

Negativliste Nein
Lifestyle-Medikament Nein
Ausnahme §51 AMG  Nein
Ausnahme §52b (2) Satz 1 AMG Nein

Substitutionsausschluss | Nein

‘Warengruppenschliissel
ABDA-Warengruppe AGO3AA12
Indikation ABDA-DB | 31101

IMS-Warengruppe 05031
autidem 3812

Neu Warenkorb

F3 F5

D D Diatetikum

D Nahrungserganzung
D Lebensmittel
D Tier-Arzneimittel
D Kosmetikum
D EU-Bio-Logo
D Biotechnologisch hergestellt
Biozid
Pflanzenschutzmittel
B B Mitteilungspfl. gem. §47(1c) AMG
W ElektroStoffV
Artikeltyp
B Klinikpackung
Info ABDA-DB Anbieter Etiketten Status
drucken
F6 F7 F8 F9 F10

06.2012 2

Res.Mg
o

Ja

Nein

Keine Angabe
Nein

Nein

Keine Angabe
Nein

Nein

Nein

Nein

Nein

Nein

Nein

Nein

Nein

Nein

Nein

Standard

1

35

53] xa | <3| &3] xa | x| n] cn | x| cnf e | f cm e e f e e
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Der Info-Button i ist aktiv, falls Informationen zum Verifikationsbeginn vorliegen. Klicken

Sie auf den Info-Button LTJ um den Verifikationsbeginn des Testbetriebs, Realbetriebs und
des Pflichtbetriebs anzuzeigen.

Verifikationsbeginn
Artikelbezeichnung DAR NP Anbieter PZN
ALBUNORM 20% INF N1  Octapharma Grr 00200271

Verifikation geméB Richtlinie 2011/62/EU des Européischen Parlamentes und
des Rates der Europdischen Union

Packungen mit einem Verfalldatum gleich oder gréBer nehmen am
entsprechenden Betrieb der Verifizierung teil.

Testbetrieb  08.2020
Realbetrieb  08.2020
Pflichtbetrieb

Schlieen

F12

Kapitel 4. Seite 12
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5 Kontakte

5.1 Verkaufsdaten einzelner Kunden ausblenden

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Verkaufsdaten einzelner Kunden ausblenden

Neu/gedndert:

Um die Verkaufsdaten einzelner Kunden besser zu schiitzen, konnen diese nun fir nicht auto-
risierte Mitarbeiter in den Kontaktdetails, Artikeldaten, und Auswertungen ausgeblendet wer-
den. Voraussetzung ist, dass Sie in Ihrer Apotheke das Berechtigungskonzept zum Schutz
sensibler Daten umgesetzt haben.

Besitzen Sie das Benutzerrecht Verkaufsdaten anonymisieren, kdnnen Sie in den Kon-
taktdetails des Kundenkontaktes, auf der Seite Verkaufsdaten die ¥ Checkbox Ver-
kaufsdaten anonymisieren aktivieren , um diese Daten fir andere Mitarbeiter
auszublenden.

Ohne diesem Benutzerrecht ist es jedoch moglich, die eigenen Verkaufsdaten einzusehen.

<7 Kontakte > Kunde @ g Q 7 @ x
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer ARMIN B 4
Becnel Eduardo 02.12.1929 @ 00058 Miinchen +49/(0)9937/65 E 4

SETITEEET Verkaufsdaten

Spezifische Daten Verkaufsdaten anenymisieren i

Abverkaufe
Medikationsmanagement
Zeitraum 01.01.2017 | - 04.10.2017 Normal 36,87 €
Medikationsplan Huvat 000 €
Grunes Rp. 0,00 €
Risikomanagement Kunde 46,87 € Zuzahlung 10,00| €
Umsatz 65,36 € Mehrkasten 0.00| € Rezeptschuld 0,00 €
Verkaufsdaten
Datum Bezeichnung DAR Einheit | Menge VK Zu+MK Gesamt Fil

Eaktura

04.10.2017 NYDA GEGEN LAEUSE U 1 PRL 260m 1 2284 5,00 500 [
Zahlungsverkehr
™ 04.102017 LASEA WKA 285t 1 2048 0,00 2048 [
Rabatt
™ 04.10.2017 ESBERITOX TAB 100 St 1 14,49 0,00 14,49
Bonuskonten = 04.10.2017 OTRIVEN 0.05% NASENTR NTR 10 ml 1 190 0,00 1,80
Anschriften
Zugangsdaten
Zuzahlung 500 € PZN 02350388
Klassifikat
Fassiationen Mehrkosten 000 € Anbieter | EurimPharm Arzneimittel GmbH
Strg Suchen Neu Offene Info Artikelinfo | Risiko-Check | Drucken Muster
Posten ABDA-DB eintragen
Alt F2 F3 5 3 F7 F8 5] F11

Ausgeblendete Verkaufsdaten in den Kontaktdetails
Mitarbeiter, welche das Benutzerrecht Verkaufsdaten anonymisieren nicht besitzen, sehen
keine Abverkdufe. Die Checkbox kann nicht deaktiviert werden.

Kapitel 5. Seite 13
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@ Kontakte > Kunde @ L}L @ ? @ x

Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort

Becnel Eduardo 02.12.1929 0 00058 Miinchen +49/(0)9937/65 B 4

SEITEE Verkaufsdaten

Srmmiesie Bat Verkaufsdaten anonymisieren v/

Medikationsmanagement
Medikationsplan

Risikomanagement

Verkaufsdaten

Faktura

Zahlungsverkehr

Rabatt

Bonuskonten

Anschriften

Zugangsdaten

Klassifikationen

Artikelinfo |Risiko-Check
ABDA-DB
F7 F8

Muster
eintragen
F11

Posten

F2 F3 F5 F6 Fo

‘ Suchen Neu ‘ Offene ‘ Info

Drucken ‘

Telefonnummer ARMIN B 4

Ausgeblendete Verkaufsdaten in den Artikeldaten

Sehen Sie statt des Kundennamens und des Mitarbeiternamens in der jeweiligen Spalte ***,
dann wurden die Verkaufsdaten eines Kunden in den Kunden-Kontakten anonymisiert und

Ihnen fehlt das entsprechende Benutzerrecht.

<7 Arikelsuche > Artikeldaten o ? e x
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status Verfall Bestand  ResMg B 6
BUSCOPAN Dragees i?‘ UTA 205t N1 02350388 Nega+ 1

ABDA-Basisinfo VoD

Verkiufe ‘l Umlagerungen |
ABDA-Abgabeinfo
Verkaufsdaten Suchbegriff & Filial- & Partnerauswahl |¢igene Apotheke 2
ABDA-Vertriebsinfo
Datum | Abgl NL‘ VK | Kunde Mitarbeiter
ABDA-Lagerinfo 04.10.2017 1 5,65
12.08.2008 1 6,16 Unbekannt

ABDA-Anderungsinfo

Einkauf / Retoure

Einkauf / Angebote

Bedarfsstatistik
lof ung

21.08.-27.08. 28.08.-03.09. 04.09.-10.09. 11.09.-17.09. 18.09.-24.09. 25.09.-01.10. 02.10.-08.10.
Preisgestaltung
Monatsstatistik
Lagerdaten
Jahr‘ Jan‘ Feb| Mrz‘ Apr‘ Ma\‘ Jun| Jul‘ Aug‘ Sep‘ Ok1| Nov‘ Dez‘ Gesamt
Lagerinfo F&P 2017
2016
Rabattvereinbarungen 2015
Strg Suchen Neu Warenkorb Info ABDA-DE | Anbieter | Etiketten Status
drucken
Alt ] ;] F5 F§ F7 F8 F9 F10
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Ausgeblendete Daten in den Auswertungen
Auswertungen, welche auch Verkaufsdaten der Kunden betreffen, zeigen keine Infor-
mationen an, sofern Sie nicht das entsprechende Benutzerrecht besitzen. Sie erhalten dies-
beziglich eine Hinweismeldung im Detailbereich. Betroffen sind die Auswertungen:

« Zuzahlungsliste ermitteln

« Verordnungen +AM Selbstmedikation ermitteln

« Einkaufe insgesamt ermitteln

« ARMIN-Kunden: abgerechnete Verordnungen

&7 Auswertungen > Auswertungskriterien > Verordnungen + AM Selbstmedikation > Verordnet + AM Selbstme [ [ L) 7 @) >4

Auswertungszeitraum von 01.10.2017 bis 31.12.2017

Selektierte Kunden

Telefonnummer

Zur Anzeige der hier vorliegenden Informationen fehit Ihnen folgendes Recht:

Kontakte>Kunde: "Verkaufsdaten” anonymisieren

strg Markierung

Kriterien
andern
F11

entfernen

Alt 5

Drucken ‘

F9
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5.2 Nachrichtentyp OVP in den Mitarbeiterdetails konfigurierbar

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: OVP-Nachrichten in den Notes abonnieren

Neu/gedndert:

Die Nachrichten in den Notes beziiglich neuer Beitrittsinformationen des Online Ver-
tragsportals kdnnen Sie jetzt mitarbeiterspezifisch abonnieren. Dazu deaktivieren bzw. akti-
vieren Sie in den Details des jeweiligen Mitarbeiterkontaktes im Bereich Nachrichtentyp
System die Checkbox ¥ OVP.

L' Wenn Sie in Threr Apotheke das Berechtigungskonzept zum Schutz sensibler Daten

umgesetzt haben, dann kénnen Sie diese Funktion bzw. dieses Modul nur nutzen, wenn der
Arbeitsplatz oder Sie als Benutzer die erforderliche Berechtigung haben. Mehr dazu im
Thema 'Arbeitsplatzschutz'.

Um den Nachrichtentyp OVP in den Mitarbeiterdetails einstellen zu kdnnen, bendtigen Sie
die Berechtigungsrolle Leiter oder die Berechtigungsrolle Konfigurationsverantwortlicher
mit dem Recht Nachrichten in Notes verwalten.

<7 Kontakte > Mitarbeiter Ao ?e X
Name Vorname Berufsbezeichnung PLZ Ort Telefonnummer B 10
Augustine R4 48
Stammdaten

Nachrichtentypen konfigurieren
Spezifische Daten Festlegung der Benachrichtigungen und Sichtbarkeit von Informationen in den IXOS Notes

| System
Zahlungsverkehr | Preisanderungsdienst, Daten- und Softwareupdates

v Lagerwertverlustausgleich

AnEEiniiEn | Preise und Kalkulation
v Warenlogistik
Benutzerkonto
/| Bonusmodell (Payback)

Nachrichtentypen Z‘ OvpP

v Pharmatechnik
Klassifikationen v/ 1XOS aktuell

v Allgemeines

W Tipps und Tricks
v Veranstaltungen
| Software
| IXOS.eCall Support
v Anforderungen
v Filialen
Neue Nachricht/Unterhaltung
innerung
Dublettenbearbeitung

Automatische Aufgaben

Strg Suchen Neu Info Firalle |Adressetikett
Ubernehmen| drucken
Alt F2 F3 F6 Fe F8
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6 ABDA-Datenbank

6.1 Nahrungsmittelinteraktionen aus der ABDA-Datenbank priifen

Modul: ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Nahrungsmittelinteraktionen prifen

Neu/gedndert:

In der ABDA-Datenbank kdnnen Sie zu eingegebenen Stoffen und FAMs alle Nah-
rungsmittelinteraktionen prifen. Bisher war dies nur aus Verkaufsvorgangen oder fiir konkret
vorgegebene Nahrungsmittel moglich.

Um Nahrungsmittelinteraktionen zu prifen, 6ffnen Sie die ABDA-Datenbank fur Fer-
tigarzneimittel, geben Recherchekriterien ein und wechseln in der Detailansicht auf die
Seite Interaktionen. Auf der Seite Interaktionscheck haben Sie nun die Méglichkeit, bei Ein-
gabe eines Fertigarzneimittels oder ein Stoffes mit der Funktion Interaktion Nahrungsmit.
- F7 die Nahrungsmittelinteraktionen anzuzeigen. Bei alleiniger Eingabe einer Inter-
aktionsgruppe ist diese Funktion nicht aktiv, da Stoffe/FAMs in mehreren Inter-
aktionsgruppen vorkommen kénnen.

<< ABDA-Datenbank > Interaktionscheck B o ? @ x
Fertigarzneimittel/Stoff ‘ u
Interaktionsgruppe D
Nahrungsmittel D
Name Treffer
ASPIRIN COMPLEX 36
Marcumar 97
Klosterfrau Melissengeist Konzentrat 32
Strg Neue Suche | Eingaben Interaktion Interaktionen
l6schen Nahrungsmit anzeigen
Al F3 F4 F1 F12

Als Ergebnis erhalten Sie die bereits bekannte Ubersicht der Interaktionen mit Nah-
rungsmitteln.
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</ ABDA-D > > ionen mit Nahrungsmi m LoD ? 63X
6 Treffer gefunden
Interaktionsgruppe 1 Klas: tion Interaktionsgruppe 2

IA-Gruppe Substrate (CYP3A4) Gleichzeitig anwenden Grapefruit

Stoffe/FAM Marcumar ‘ nicht empfohlen

auslos. Stoff Phenprocoumon

IA-Gruppe Antiphlogistika, nicht-steroidale Bei Risikofaktor Ethanol
Stoffe/FAM  ASPIRIN COMPLEX ‘ Uberwachung/Anpassung

auslos. Stoff Acetylsalicylsaure ’

IA-Gruppe Vitamin-K-Antagonisten Vorsichtshalber Chinin-haltige Getrinke
Stoffe/FAM Marcumar < iiberwachen ’

auslos. Stoff Phenprocoumon

IA-Gruppe Vitamin-K-Antagonisten ’

Vorsichtshalber Ethanol

Stoffe/FAM  Marcumar {iberwachen
auslos. Stoff Phenprocoumon

IA-Gruppe Vitamin-K-Antagonisten { Vorsichtshalk

Vitamin-K. ivate
Stoffe/FAM Marcumar iiberwachen
auslos. Stoff Phenprocoumon

Kurzinfo | MaBnahmen H Monogr. kompL H Effekt H Mechanismus H Kammentar H Literatur H L. Bearbeitung H Betr. EAM " Betr. Stoffe |

Die Moglichkeit einer Wechselwirkung von oralen Antikoagulantien (Vitamin-K-Antagonisten) mit Goji-Beeren ist zu
beachten. Patienten, die Vitamin-K-Antagonisten einnehmen, sollen Zubereitungen mit Goji-Beeren meiden. Durch
die zunehmende Verwendung von Goji-Beeren, z. B. in Tees und Marmeladen, kdnnte die Wechselwirkung haufiger

auftreten.
Strg Drucken
Alt Fo
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7 Warenlogistik

7.1 Meldung bei fehlerhaften Ubertragungen der Bestellungen per MSV3
angepasst

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Riickmeldung bei fehlerhaften Ubertragungen der Bestellungen per MSV3
Neu/gedndert:

Damit Sie zeitnah erkennen, wenn bei der Versendung einer Bestellung ein Fehler auf-
getreten ist, werden Rickmeldungen zusatzlich zu den bekannten Infocenter- und Infor-

mationsmeldungen nun mit einer @ blauen Sprechblase gekennzeichnet. Abhangig von der
Art des Ubertragungsfehlers wird diese Icon im Reiter Warenkorb oder im Reiter Bestel-
lungen gekennzeichnet. Dieses @ Icon sehen Sie, wenn

« aufgrund von fehlenden oder fehlerhaften Zugangsdaten keine Ubertragung stattfinden
konnte

« keine Internetverbindung zum Zeitpunkt der Ubertragung vorhanden war
« Rickmeldungen nicht sofort abgerufen werden konnten.

C;’ Warenlogistik @ g ‘;‘ ? @ x
EEl"i: » Merizettel H »  Warenkorb H } Bestellungen \| » Lieferungen H »  Retouren H M Archiv |
g ‘ ‘ Name ‘ ‘ ‘ ‘ Lieferzeit ‘ Best.-Nr. |A‘—Ar‘t ‘ Pus‘ Werl‘
APEG 27.07.2010 27.07.2010 16 153,62
,@ PHOENIX OTC 27.07.2010 27.07.2010 13 96,11
=d GEHE 27.07.2010 27.07.2010 1 411,96
/@ PHONIX RX 27.07.2010 27.07.2010 S1 11 298,86
g 7B DIREKT 27.07.2010 27.07.2010 1 94,72
PHONIX RX 27.07.2010 28.07.2010 St 1 42421
BEETHOVEN APOTHEKE 25.05.2010 1 1,70
BEETHOVEN APOTHEKE 01.07.2010 1 093
GEHE 01.07.2010 RK 2 296,05
BEETHOVEN APOTHEKE 26.07.2010 1 37924

Riick-
meldung
F12

Artikel
erfassen
F7

Suchen Neu Loschen Bearbeiten Info Drucken | Lieferanten-| Bestell-

Strg
status

F11

wechsel

Alt F2 F3 F4 F5 F6 Fo F10

Um die Bestellung weiter bearbeiten zu kdnnen, ist es erforderlich, diese Meldung aktiv mit
Riickmeldung - F12 oder durch Anwahl des @ 1cons zu bestatigen.
I::-"Das Fenster Riickmeldungen 6ffnet sich.

Auch hier sehen Sie das @ Icon als Hinweis, dass ein unbearbeiteter Ubertragungsfehler vor-
liegt. Im Feld Defektgrund/Fehlerinfo/Zusatzinfo des Detailbereichs ist die Art des Uber-
tragungsfehlers ersichtlich. Lesen Sie dazu auch Hinweise zur Lésung des Konflikts.
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<ﬁ Warenlogistik > Rickmeldungen @ Qd \:‘ '7 (E’\‘ x
Name Bestellzeit Lieferzeit A-Art Pos Wert
@ GEHE 10.08.2017 09:34 1 0,00
Ri.ickmeldungen auch lieferbare Artikel anzeigen
‘ ‘Amkelbezelthhuﬂg ‘ DAR | Einheit ‘ NP‘ ‘ ‘ ‘ PZN | ‘ Bestelh‘ Fehim ‘Lieferm |Begr£imjung
Bestand Anbieter
Reservierte Menge
Letzte Liefermenge Letzter Lieferant Letztes Lieferdatum
Riickmeldung
Liefer-Mg. 0 Tour Lieferzeit
Verb.-Mg. 0 Tour Verb. Verb.-Lieferzeit
Dispo-Mg. 0 ErsatzPZN Liefervorgabe
Beim Senden der Bestellung 123456 an Lieferant GEHE ist ein Fehler aufgetreten. Bitte Verbund
Defektgrund/ | 1.\ ieren Sie lhren Lisferanten
Fehlerinfo/ Nachlieferung
Zusatzinfo Dispo
Strg Alle Info Artikel- Drucken Ruckmeldung
markieren details schlieBen
Al 5 F6 F8 F9 F12

Mit Riickmeldungen abrufen -Strg+ F7 kdnnen Sie manuell eine Riickmeldung zur Sen-
dung einholen, wenn noch keine Riickmeldung zu dieser Bestellung abgerufen werden
konnte. Erhalten Sie daraufhin eine Riickmeldung, die zu bearbeiten ist, sehen Sie nun das

@ Icon.

Ist das nicht der Fall, verlassen Sie das Fenster mit Riickmeldungen schlieBen - F12. Die Info-
centermeldung aktualisiert sich dementsprechend.

7.2 Gemeinsamer Einkauf - Anderung der Filialauswahl bei gemeinsamer
Bestellung
Modul: Warenlogistik
Anwendungsfall: Anderung der Filialauswahl bei gemeinsamer Bestellung
Neu/gedndert:
Erstellung einer gemeinsamen Bestellung/ eines gemeinsamen Warenkorbs mit Aus-
wertung:
Bei Erstellung einer gemeinsamen Bestellung mit Auswertung - F11 wird die in den Aus-
wertungskriterien getroffene Filialauswahl in die Trefferliste Gibernommen. Es sind jedoch
alle Filialen gelistet, sodass Sie die Moglichkeit haben, fir jeden einzelnen Artikel die Fili-
alauswahl anzupassen. Gehen Sie folgendermaBen vor:
« Markieren Sie einen Artikel
« Aktivieren Sie die ¥/ Checkbox der Filiale, welche Sie in die Bestellung miteinbeziehen
mochten oder deaktivieren die || Checkbox, wenn Sie eine Apotheke ausschlieBen
mochten
« Andern Sie die Teilmenge einer Filiale, geben Sie diese in der Spalte Menge ein.

! Eine Mengenanderung ist nur fir angewahlte Apotheken maoglich.
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. I::-7'Die Gesamtmenge aktualisiert sich automatisch, die Teilmengen werden jedoch

nicht neu verteilt.

. ™y
« Andern Sie die Gesamtmenge oder wahlen den ** Button, erfolgt die Neuverteilung
der Teilmengen auf Basis der angewahlten Apotheken.

@ Warenlogistik > Trefferliste gemeinsamer Bestellvorschlag

6ol ?eHx

| Jartikelbezeichrung  |DAR]  Einheit] NP [PZN | Apo-EK [ Anbieter | Bestand| Vorschlag|  Menge |~
vl ACC AKUT 600 BTA 105t kA 06197481 4,05 HEXAL AG 15 286 286 -
4 ACC AKUT 600 Z HUSTEM BTA 105t kA 03294717 4,05 HEXALAG 6 48 48
+| =3 AMANTADIN HEXAL 100( FTA 100St N3 03133919 8,08 HEXALAG 2 1 1
| ] CEFUHEXAL 250 FTA 125t N1 00756873 538 HEXALAG 3 2 2
| [ CEFUHEXAL 500 FTA 125t N1 00756904 9,12 HEXALAG 5 1 1
vl CETIRIZIN HEXAL B ALLH FTA TSt kKA 071830146 1,66 HEXALAG 82 1 1
=] (=
Lieferwertsumme ca. 1533,07 Anzahl Artikel 13 Anzahl Packungen 347
Apotheke Status AMO BMO| Bestand| Vorratstage| Vorschlag| Menge| Reichweite| Uberbestand
Garcia Apotheke
+| Levien Apotheke POS 192 17,50 6 10 36 36 89
Morales Apotheke POS 1,54 14,00 5 1 0 0 90
Gesamtbestand 15 Gesamtmenge 286 Gesamtreichweite 20
Angebote
Lieferant Verfughar| ‘Angehotsliste ‘ Menge‘ Nara ‘ ‘ Angebots-EK ‘ Ersparnis ‘ % |
2 Morales Apotheke ] 1 2,26 1,79 44,20
@ Levien Apotheke 1 4,05 0,00 0,00
Apotheke Lieferwert in € ca Anzahl Artikel Anzahl Packungen
Garcia Apotheke 1047,94 6 257
Levien Apotheke 485,13 8 90
Morales Apotheke 0,00 0 0
Strg | Trefferiiste F&P- Artikel- | Drucken Markierung | Bestellung
speichern Details Details entfernen | erzeugen
Alt F1 F7 F8 9 F11 F12

Bei Erzeugung des Warenkorbs oder der Bestellung wird die Filialauswahl aus dem Bestell-
vorschlag ibernommen.
Auch hier kénnen Sie bei jeder einzelnen Artikelerfassung Filialen per ¥Checkbox ab- bzw.

anwahlen. Die Verteilung der Gesamtmenge findet auf der Basis der ausgewahlten Filialen
statt. Die Teilmengen kénnen Sie bei ausgewahlten Filialen in der Spalte Menge andern.
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@ Warenlogistik > Gemeinsamer Warenkorb > Gemeinsamer Warenkorb Artikel erfassen

ol ? e x

Name Abruf Tag Anlagedatum  A-Art  Pos Wert
HEXAL AG 10.10.2017 2 357,85
@ Mengenoptimierung Dispozeit 90 Mengenvorgabe 1
[ Artikelbezeichnung [oar [einheit [np [ [ ] Jezn | Menge | Nara| £k ] Lieferant [an [ ]

[] FLUANXOL DEPOT 2% ILO -

[EH SIMVAHEXAL 20MG FILM FTA

SX1ml
505t

N3

01878578 10 0 34,09

[ 02846586 5 0 3,39 -

Apotheke Status

Garcia Apotheke

AMO

BMO | Bestand | Vorratstage| Vorschlag| Menge| Reichweite| Uberbestand

v Levien Apotheke Negative 0,00 0,00 0 0 0
v Morales Apotheke MNegative 0,00 0,00 0 0 0 0 o
Gesamtbestand 1 Gesamtmenge 5 Gesamtreichweite 9999
Angebote
Lieferant Verﬁ]gbal‘ |Angebutsl|ste ‘ Menge‘ Nara ‘ ‘ Angebots-EK ‘ Ersparnis ‘ % |
Strg Loschen Info Artikel- Lieferanten-
details wechsel

Alt F4 F6 8 F10

Erstellung einer gemeinsamen Bestellung/ eines gemeinsamen Warenkorbs ohne Aus-

wertung:

Bei Erstellung einer gemeinsamen Bestellung ohne Auswertung - F12 sind bei Arti-
kelerfassung alle Filialen automatisch per Checkbox aktiviert. M6chten Sie eine Filiale von
der Bestellung eines Artikels ausschlieBen, gehen Sie folgendermalen vor:

o Deaktivieren Sie die
ziert.

der Teilmengen ausschl

Markieren sie einen Artikel

Checkbox der entsprechenden Filiale

I::‘:"Die Teilmenge andert sich auf 0, das Mengenfeld ist nicht mehr eingabefahig.

I::‘v)'Die Gesamtmenge wird automatisch um die deaktivierte Teilmenge der Filiale redu-

. Sy
Andern Sie die Gesamtmenge und wahlen den = Button, erfolgt die Neuverteilung

ieBlich auf die ausgewahlten Filialen.
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d Warenlogistik » Gemeinsame Bestellung Artikel erfassen

B Load?eEx

Name Bestellzeit Lieferzeit A-Art Pos Wert
NOWEDA B 29.09.2017 08:48 1 14,90
| Artikelbezeichnung [ar [Einneit  [np | | | [Pan | Menge| Nara| | offen| ek[aH | |
ASS AL 100 TAH TAB 100st N3 5, 03024202 0 o 10 1,49
[ AMOXI 1000 1A PHARMA FTA 205t Nz i) 00658811 10 [} 452

Apotheke ‘Stalus ‘ AMO‘ BMO| Bestand| Vorratstage Vorschlag| Menge‘ Reichweite | Uberbestand
+| Garcia Apotheke POS 0,00 0,00 1 @ o 1 oo
| Levien Apotheke Negative 0,00 0,00 0 0 o 0 o
| Morales Apotheke POS 0,00 0,00 2 @ 0 0 oo
Gesamtbestand 3 Gesamtmenge 1 El Gesamtreichweite 9999
Angebote
Lieferant Verfﬂghar| ‘Angebmsliste ‘ Menge ‘ Nara ‘ ‘ Angebots-EK ‘ Ersparnis| % ‘
4 Morales Apotheke 2 1 421 0,31 6,86
Strg | Speichern
Alt F1
.
Besonderheiten:

Wenn der zu bestellende Artikel bei keiner an der Bestellung teilnehmenden Filiale weder
einen POR noch einen POS Lagerstatus besitzt, dann ist keine Berechnung der Men-
genverteilung moglich. In diesem Fall erhalten Sie eine Hinweismeldung mit dem Vorschlag,
die Teilmengen manuell einzugeben.

Anderung der Teilmengen sowie der Filialauswahl eines Artikels in der Artikelstatistik:
In den Artikelstatistiken kdnnen Sie Anpassungen bezlglich der anteiligen Bestellmenge und

jetzt auch der beteiligten Filiale vornehmen, indem Sie die

sprechenden Filiale ab- bzw. anwahlen.

Checkbox der ent-
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Artlkelstatlstlken Filialen & Partner

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN EK Anbieter Bestand  Vorschlag Menge B
ACC AKUT 600 BTA 105t kA 06197481 4,05 HEXAL AG 179 6 50 23
Ansicht1 | Ansicht2
Gesamtmenge 50
Apotheke Status AMO BMO | Bestand | Vorratstage | Vorschlag | Menge Reichweite Uberbestand
Garcia Apotheke 9 o
Levien Apotheke POS 0,00 0,00 15 © 6 4] 3 0
Morales Apotheke POS 0,00 0,00 25 £ 0 20 ] 0

Einkaufsstatistik

Apotheke Okt 2016| Now2016| Dez2016| Jan2017| Feb2017| Mrz2017| Apr2017| Mai2017| Jun2017 Jul 2017 | Aug 2017

KRI
BEE
ANK

Verkaufsstatistik

Apotheke Okt 2016| Nov2016| Dez2016| Jan2017| Feb2017| Mrz2017| Apr2017( Mai2017) Jun2017| Jul2017| Aug2017

KRI
BEE
ANK

()

Sep 2017

Sep 2017

Gesamt.

Gesamt

Einstellungen OK
Ansicht 1
F11 F12

Abbrechen

Esc

Wenn Sie die anteilige Menge andern, so werden die Mengen nach Bestatigung mit OK -

F12 in der Trefferliste des Bestellvorschlags Gibernommen.

Artlkelstatlstlken Filialen & Partner

Artikelbezeichnung DAR  Einheit NP PZN EK Anbieter Bestand  Vorschlag Menge E

ACC AKUT 600 BTA 105t kA 06197481 4,05 HEXAL AG 179 6 50 E 23
Ansicht1 | Ansicht2 |

Gesamtmenge 40
‘Apmhek& ‘ Status ‘ AMO| EMO‘ Bestand | Vorratstage | Vorschlag | Menge‘ Reichweite Uberbestand
Garcia Apotheke POS 000 0,00 139 e 0 e 0
Levien Apotheke POS 0,00 0,00 15 3 6 ) 3 0
Morales Apotheke POS 0,00 0,00 25 3 0 20 =3 0

Wenn Sie die Filialauswahl per ¥ Checkbox andern, so werden die beteiligten Filialen und
deren Mengen nach Bestatigung mit OK - F12 in die Trefferliste des Bestellvorschlags Giber-

nommen.

Artikelstatistiken Filialen & Partner

Artikelbezeichnung DAR  Einheit NP PZN EK Anbieter Bestand  Vorschlag Menge B 1
ACC AKUT 600 BTA 10St kA 06197481 4,05 HEXAL AG 179 6 40 E 23
Ansicht1 | Ansicht2 |

Gesamtmenge 20

‘Apulheke ‘ Status ‘ AMO‘ BMO| Bestand‘ Vorratstage Vorschlag‘ Menge‘ Reichweite Uberbestand
Garcia Apotheke POS 0,00 0,00 139 o ) 20 o3 )
Levien Apotheke POS 0,00 0,00 15 El 6 ) oo 0
I:‘ Morales Apotheke POS 0,00 0,00 25 =) 0 0 oo 0
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8 Auswertungen

8.1 Kumulierte Anbieterauswertung fiir Filial- und Partnerapotheken

Modul: Auswertungen

Anwendungsfall: Kumulierte Bedarfsstatistik fiir ausgewahlte Filial- und Partnerapotheken
erstellen

Neu/gedndert:

Sind Sie Teilnehmer eines Filial- und Partnerverbundes, konnen Sie nun eine kumulierte

Anbieterauswertung erstellen. Nutzen Sie den lj DropDown Button, um die Filterkriterien
beziglich Filial- und Partnerauswahl festzulegen.

Wahlbar sind eigene Apotheke (als Standard voreingestellt), alle Filialen & Partner inkl.
eigene, alle Filialen & Partner exkl. eigene, sowie die einzelnen Filial- und Part-

nerapotheken im Verbund. ! Diese Auswahl ist nur sichtbar, wenn die Teilnehmer des Filial-
und Partnerverbundes Lagerinformationen und Statistiken austauschen

Mo&chten Sie grundsatzlich eine andere Auswahl als Standard-Filterkriterium verwenden, wah-
len Sie Als Standard speichern - F1.

R 7

Anbieter D

Artikelauswahl
@ Alle Artikel

Artikel mit festem Lieferanten

Lagerstatus /| POS | POR
| Negativ-Artikel Artikel ohne Lagerstatus

Abgabebestimmung |Alle -

Bedarfsstatistik
fiir eigene Apotheke E

oK Abbrechen

F12 Esc

Die Ergebnisliste der Anbieterauswertung zeigt Ihnen die eingestellten Filterkriterien inkl.
ihrer Bezeichnung an:
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4 Auswertungen > Auswertungen > Anbieterkriterien > Anbieter @ g E ') @ *x
Auswertungszeitraum von 26.09.2017 bis 26.09.2017
Filterkriterien Lagerstatus: POS/POR/Negativ / Bedarfsstatistik fir alle Filialen & Partner inkl. eigene
Artikelbezeichnung Einheit | NP | PZN letzte Bestell. EK | Verfall Anbieter Status |=
| |
=] ACC 100 Brausetabletten 20St N1 04789757 1,25 022011 HEXALAG 4
= ACC 100 Brausetabletten 100St N3 03920801 757 02.2001 HEXAL AG +
[l ACC 100 Btl. Pulver 00253132 137 012005  HEXALAG +
= ACC 100 tabs Tabletten TAB 205t N1 00451085 1,21 122069 HEXAL AG +
il ACC 100 tabs Tabletten TAB 1005t N3 00451116 6,97 10.2003 HEXAL AG +
[7] =9 ACC 200 Brausetabletten BTA 205t N1 04789763 197 121999 HEXAL AG +
[7] B3 ACC 200 Brausetabletten BTA 505t N2 03867219 4,73 08.2005 HEXAL AG +
[] =9 ACC 200 Btl. Pulver PUL 00253089 228 012005  HEXALAG +
[T] (=3 ACC 200 tabs Tabletten TAB 205t N1 00451122 2,16 12.2069 HEXAL AG +
[7] B3 ACC 200 tabs Tabletten TAB 505t N2 00451139 4,86 03.2005 HEXAL AG +
[T] (=3 ACC 200 tabs Tabletten TAB 100St N3 00451145 4,26 09.2009 HEXAL AG + E
Anzahl gefundener Artikel 1740 Lieferwertsumme ca. 6.675,31
Monatsstatistik
Jahr‘ Jan ‘ Feb | Mﬁrz‘ April ‘ Mai | Juni ‘ Juli ‘ Aug | Sept‘ Olcl‘ Nuv| Dez‘ Gesamt
2017
2016
2015
=
H Lagerstatus Nega+
[=] VK 637 € GH Spanne/-Aufschlag 053 € 19,13 %
Strg e Drucken Kriterien Alle
&ndern markieren
Alt F1 F2 ;] F4 Fs F6 7 F8 9 F11 F12
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9 Reports

9.1 Neue vordefinierte Abfragen, Felder und Optionen der Ergeb-
nisverarbeitung

Modul: Reports

Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten

Neu/gedndert:

Im Modul Reports stehen Ihnen folgende neue vordefinierte Abfragen, Felder oder Optio-
nen der Ergebnisverarbeitung zur Verfligung:

. Ergebnisverarbeitung fiir Artikel
« neues Verarbeitungskriterium in der Verarbeitungsgruppe Lager:
« Verfalldaten l6schen (Bestiénde bleiben erhalten)

« Alle Verfalldaten - Selektieren Sie diese Option, wenn Sie alle bereits hin-
terlegten Verfalldaten I6schen mdchten.

« Verfalldaten im Zeitraum Von: Bis: - Selektieren Sie diese Option, wenn
Sie die hinterlegten Verfalldaten in einem bestimmten Zeitraum |6schen
mochten.

Ergebnisverarbeitung fiir Artikel

Suchen ... P Verfalldaten fur 162 ausgewahlte Artikel aktualisieren
*» Bearbeiten

» Bestelloptimierung Verfalldaten I6schen (Bestdnde bleiben erhalten)

» Drucken @ Alle Verfalldaten

- Lager Verfalldaten im Zeitraum
Lagerdaten Von: .
Lagerstatus
Lagerort Bis: v

Verfalldaten
» Preiskalkulation
+ Warenlogistik

» Zusatzinformationen

oK Abbrechen

Hintergrund:

Arbeiten Sie in Ihrer Apotheke ohne Verfalldatenpflege und mochten fiir aus-
gewahlte Artikel die in der Artikelverwaltung hinterlegten Verfalldaten [6schen,
bietet sich nun die M&glichkeit, anhand der Ergebnisliste der durchgefiihrten
Abfrage eine Ergebnisverarbeitung durchzufiihren. Damit |6schen Sie entweder
alle hinterlegten Verfalldaten oder begrenzt auf einen Zeitraum.
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10 Dokumentationsverwaltung
10.1 FAM-Priifprotokolle mit Unterschrift fiir jedes FAM

Modul: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: FAM-Priifprotokolle ausdrucken

Neu/gedndert:

Um die Prifung von Fertigarzneimitteln regelkonform abschlieBen zu kénnen, wurde der
Ausdruck des Prifprotokolls angepasst. Sie haben nun die Moglichkeit, fir jedes geprifte
Fertigarzneimittel in der neu eingefiihrten letzten Spalte Verantwortliche(r) Apotheker(in)
die Prifung mit Ihrer Unterschrift zu bestatigen.

Beachten Sie auch, dass die Spalte zur Mitteilung an eine Behorde, die AMK bzw. den Anbie-
ter entfernt wurde und statt dessen in einer zusétzlichen Zeile unterhalb der Arti-
kelbezeichnung eingefligt wird.

Vervollstandigt wurde das Priifprotokoll zudem durch eine Erldauterung des Ergebnisses E

"ordnungsgemaBe Qualitat" inklusive der Kriterien, anhand deren die Fer-
tigarzneimittelprifung durchgefiihrt wurde.

Priifprotokolle
Priifung der nicht in der Apotheke hergestellien Fertigarzneimitiel (§ 12 ApBetrO) - 20,08, 2017 bis 20.09.2017
—— et | ATtiKeRezeichnung Ennelt one. Herkunft
Ergebnis’) Prifr, | Prifdatum | piatar PAR | anzahi pek. | PPN | vertall Grund dor Prifung | e Bearbelter(in} | ppotmokerfin)
ASPIRIN COMPLEX BEUTEL s 1081 03227112 2343465280 Lagar N Baughman
Bayer Vital GmbH 1 03.2018 Stichprobe:
Mitteilung an
ERGENYL CHRONG 300 7
-] 2 |z0002017 ReT * logaosaos | 287804187 : Bavghm
Sanofi-Aver ar 1 04.2018 Stichprobe.
. ) I =2 [ I R
1 08.2018 Stichprabe

[-) 3 |z0.08.2017

MORPHIN MERCK 100MG
MERCK SERONO GMBH

(-] 4| z0082017 | 8o

VICOTRAT 300N
0 o | 20082017 |9 VIGOTRAT 300MG
HEYL Chemische-pharmazsutische Fab.
10 AMG),
Die muss jedach nicht in Ihrer méglicher
Morales Apotheke - Brunnenpiatz 171 - D135 Minchen Datum: 20.08.2017
Saite: 111
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11 Rezepturen

11.1 Vorbelegung der 'Preisermittlung inkl. Festzuschlag’

Modul: Rezepturen

Anwendungsfall: Rezepturenibersicht und Rezepturdetails bearbeiten

Neu/gedndert:

Der Festzuschlag ist nur flr Rezepturen, die nach AMPreisV §5 Abs. 3 berechnet werden
abrechnungsfahig. D.h. streng genommen nur fir verschreibungspflichtige verarbeitete Zube-

reitungen.

Die Abrechnung erstattungsfahiger nicht verschreibungspflichtiger Rezepturen mit Fest-
zuschlag wird in den Arzneimittelversorgungsvertragen der einzelnen Krankenkassen gere-

gelt.

Ob Sie fur die Rezeptur(en) den Festzuschlag berechnen mochten, stellen Sie wie bisher in
der Rezepturenibersicht mit der Checkbox Preisermittlung inkl. Festzuschlag bzw. in den
Rezepturdetails im Detailbereich mit der Checkbox Festzuschlag ein.

@ ‘ Rezepturen verwalten |

:] ¥ Vorlage |v|Herstellung

Suchbegriff *
Filterkriterien nur aktive Rezepturen / Eigene Herstellungen und alle Vorlagen

‘ Bezeichnung Gesamtmenge ‘ HilfsiaxerK|

ol ? e x

ABITIMA.100 100,0000 g 15,11 1511

ABWASCHB.SALICYL-OL NRF 10% 25,04

100,0000 g

24,76

ABWASCHB.SALICYL-OL NRF 10% 100,0000 g
ABWASCHBARES SAL.-OL5% 200ML 290,0000 g
ACACET.50AQ. 1000G 50,0000 g
ACBENZ0,1ACCITR.0,2AMPHET. 110,5000 g
ACCIT.0,07AQ.14,93GLYC.8UNG.C 50,0000 g 22,81 2276
ACCITR.0,02NYST.0,28UEAN.20 20,0000 g

‘ Bestandteile

=% ACID SALICYL PULV SUBT
MULSIFAN CPA

=% OCTYLDODECANOLUM

é GEWINDEFLASCHE GL 28

Plausibilitatsfreigabe durch | Baughman
Plausibilitatsprotokoll-Nr. | 2017/09/25/1
Kunde
Bearbeiter | Baughman ANK

Herkunft | ANK Herstellung | ANK | Abrechnung ANK
Subst.-

Therapie
F6

Suchen Neu Loschen Preisbasis

Strg
wechseln

Alt F2 F3 F4 F7

Details

Status M EK |ANK M
Preisermi inkl. F
| vk @EQ) | K (Eig.EK)| Eig. Preis|Dawm | | P | H [staws |-
1511 [=] Erfasst
2504 [=] Erfasst
5002007 [ B oen
% Erfasst
% Erfasst
% Erfasst
22,76 [=] Erfasst
% Erfasst
= o -
Menge ‘ Einheit
10,0000 g
15,0000 ml
75,0000 g
1,0000 st
Protokollfreigabe durch
Herstellungsprotokoll-Nr.  2017/09/25/1
Arzt
letzte Verwendung
Ubernahmepreis 2476 ANK

Drucken

F8 F9

Kontakte

F10

Neu ist nun, dass Sie die Vorbelegung der Checkbox konfigurieren kdnnen, und zwar abhan-
gig vom Kontext, aus dem Sie die Rezepturenibersicht 6ffnen.
Nutzen Sie dafir folgende Konfigurationsparameter:

Vorbelegung GKV-Rezept
« Vorbelegung Privatrezept

Vorbelegung Griines Rezept

Vorbelegung Normalverkauf

Vorbelegung ohne Verkaufsvorgang (d.h. beim Offnen des Moduls Rezepturen aus

der IXOS-Mendileiste bzw. der IXOS-Desktop, auch bei Neuanlage einer Rezeptur)
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Fir GKV- und Privatrezepte ist die Vorbelegung zur Berechnung des Festzuschlags stan-
dardmaBig auf Festzuschlag berechnen eingestellt, wahrend die Standardeinstellung in den
anderen Konfigurationen, in denen die Preisgestaltung der Apotheke selbst Uiberlassen ist,
ein leerer Eintrag ist, d.h. die Vorbelegung ist 'nicht berechnen'.

Sie finden die Konfigurationsparameter in den Systemeinstellungen der Rezepturen, Giil-
tigkeitsbereich Systemparameter auf der Seite Allgemein.

11.2 Herstellungsanweisung erstellen und ausdrucken

Modul: Rezepturen

Anwendungsfall: Herstellungsanweisung erstellen und ausdrucken

Neu/gedndert:

In der Leitlinie der Bundesapothekerkammer zur Qualitatssicherung ist die Herstellung
einer Rezeptur anhand einer Herstellungsanweisung hinterlegt.

Um eine Herstellungsanweisung in IXOS zu erstellen und freizugeben, missen Sie in der
Herstellungsdokumentation (vormals: Herstellungsprotokoll) folgende groBtenteils bereits
bekannte Angaben verpflichtend ausfullen, um diese in die Herstellungsanweisung zu tber-
nehmen:

« Plausibilitat gepriift

« Darreichungsform

« Arbeitsplatzvorbereitung

« Herstellungstechnik

« Ausriistungsgegenstinde

o Primarpackmittel

« Aufbewahrung

« Organoleptische Priifung

« Herstellungsschritte
Im Reiter Freigabe Herstellungsanweisung tragen Sie zudem Angaben zur Priifung &
Dokumentation und zur Kennzeichnung (Etikett) ein und kénnen dann die Kennzeichnung
setzen, dass die Herstellung erlaubt ist und im Feld am das Datum auswahlen.

Mit Freigeben - F12 geben Sie die Herstellungsanweisung frei.

! Wenn Sie in Ihrer Apotheke das Berechtigungskonzept zum Schutz sensibler Daten

umgesetzt haben, dann kdnnen Sie diese Funktion bzw. dieses Modul nur nutzen, wenn der
Arbeitsplatz oder Sie als Benutzer die erforderliche Berechtigung haben.

Um fertig gestellte Herstellungsanweisungen und Herstellungsprotokolle freizugeben, bend-
tigen Sie die Rolle Leiter oder Apotheker oder das Recht Herstellungsanweisung und -
protokoll freigeben.

Beachten Sie auch, dass die Protokoll-Nr. nun in den Reiter der Herstellungsanweisung
bzw. des Herstellungsprotokolls platziert wurden und jeweils ein A bzw. ein H vor-
angestellt bekommen, um sie unterscheiden zu kdnnen.
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@ Rezepturen verwalten > Rezeptur aktualisieren > Herstellungsdokumentation

Bezeichnung ChargengréBe

Soll-Einwaage

had?e&x

Kategorie

Herstellung

Ist-Einwaage*

ACID ACETICUM GLAC 99%

UNGT MOLLE

AQUA ROSAE

Bearbeiter* Keller, Richard

119,9000 g

0,1000g

121,3000 g

01300 g

B Chargenbezeichnung PT 30-07-2017

01730g
ALCOHOL ISOPROPYLICUS 6,3400 g g
AQUA PURIFICATA PLUS ZUSCH 348709 g
Bearbeiter* | Duck, Donald B BA Chargenbezeichnung
Vorbereitung H Planung H He llung “ Freigabe Herstellungsar isung “ Freigabe H llungsprotokoll
Prifung & Dokumentation* [E
Kennzeichnung (Etikett) E]
Freigabe Herstellungsanweisung
Herstellung erlaubt* -
am* -
durch Protokoll-Nr. ' A 2017/09/27/1
Strg | Seichem Einwaagen- Rezeptur- | Drucken Freigeben
korrektur details
LL F1 6 8 F9 F12
@ Rezepturen verwalten > Rezeptur aktL Herstellungsdokt n @ Q, Q ’? @ X
Bezeichnung ChargengroBe Kategorie B 1
Rosensalbe Herstellung E] 1
Bestandteil Soll-Einwaage Ist-Einwaage* Chargen-/Prif.Nr.*

Ch-Bz34567)

456-6543

Vorbereitung H Planung H Herstellung H Freigabe Herstellungsanweisung H Freigabe Herstellungsprotokoll
Datum der Herstellung* | 30.07.2017 - Datum der Nachkontrolle -
Aufbrauchfrist* 1 Monate © Enddatum Aufbrauchfrist 09.09.2013
Anlagen v/ Rezeptkopie Etikett andere
Qualitatsprifung Endprodukt* v ja, siehe Prufprotokoll durch Herstellverfahren gesichert
Freigabe
Rezepturabgabe erlaubt* Ja -
am* | 30.07.2013 -
durch | Keller, Richard Protokoll-Nr. ' H 2017/09/27/1
Strg | Speichern ‘ ‘ ‘ Einwaagen- Rezeptur- | Drucken ‘ Freigeben
korrektur details
Alt F1 F6 F8 Fo F12

11.3 Herstellungsanweisung in der Rezeptureniibersicht einblenden

Modul: Rezepturen

Anwendungsfall: Herstellungsanweisung in der Rezepturenlbersicht einblenden

Neu/gedndert:

In den Einstellungen der Rezepturenibersicht mit Einstellungen Ansicht - Strg+F12 konnen
Sie die Spalte A fir den Status der Herstellungsanweisung einfligen.
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Tabellenkonfiguration [ll ?
Gultig for | Aktuelle Ansicht | Konfiguration | Awiv |
IXOS-Standard IXOS-Standard v
diese Apotheke IXOS-Standard

diesen Arbeitsplatz
diesen Benutzer

Rezepturen verwalten

Nicht angezeigt Angezeigt
i Gesamtmenge [+
Hilfstaxe-VK
Icon Kennzeichnung kein Hilfstaxepreis»
VK (3-EK)
VK (Eig. EK)

Kategorie
Icon Plausibilitat
Icon Herstellungsprotokoll

k|

IXOs-
Standard
F4

Deaktivieren oK Abbrechen

F5 F12 Esc

In der Rezepturentbersicht wird daraufhin die Statusspalte A neben der Statusspalte H (fir
das Herstellungsprotokoll) eingefugt:

. Herstellungsanweisung ist freigegeben
. X Herstellungsanweisung ist angelegt, aber noch nicht freigegeben

) Herstellungsanweisung ergab, dass die Rezeptur nicht hergestellt werden darf

@ Rezepturen verwalten @ g E' ') @ x
Suchbegriff * ¥ Vorlage ¥ Herstellung Status ‘ v| EK ‘TA v| E
Fil iteri nur aktive Rezep / Eigene und alle Vorlagen | Preisermi inkl. F

‘Eezeichnung Gesamtmenge|Hilfstaxe-VK‘ | VK (@-EK) [ VK (Eig. EK) | Eig. Preis‘Datum ‘ ‘ P | H ‘ A ‘Status 'ﬂ

ACID LACTICUM, NATRIUMLACTAT b 500,0000 g 10498 * 87,98 92,55 28.09.2017 T“ 'b A Helgestell?‘:

ACID LACTICUM, NATRIUMLACTAT b 500,0000 g 104,98 * 87,98 9255 28.09.2017 F"“‘ H, A Offen

ACID LACTICUM, UNGT EMULSIFICAP 50,0000 g 21,19 21,19 2119 % Erfasst

ACID LACTICUM, UNGUENTUM EMUX 200,0000 g 24,64 * 24,64 24,64 % Erfasst

ACID LACTICUM, UNGUENTUM EMUY 200,0000 g 2472 * 24,72 2472 % Erfasst

ACID LACTICUM, UNGUENTUM EMUX 100,0000 g 2144 = 2144 2144 % Erfasst

ACID LACTICUM, WARZENSALBE INF 20,0000 g 29,19 2896 28,96 % Erfasst

ACID LACTICUM, WARZENSALBE INI 20,0000 g
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In den Rezepturdetails wird der Status der Herstellungsanweisung im Kopfbereich rechts
oben immer angezeigt, sofern bereits Angaben gespeichert wurden.

@ Rezepturen verwalten > Rezeptur aktualisieren @ lg g 7 @ x
Bezeichnung Gesamtmenge  Hilfstaxe-VK VK(OEK) ~ VK(Eigener£K)  [a] 4
Schwefelsalbe 100,0000 g 14,43 1251 14,09 [x] a

Bearbeiter+ | Baughman E] 4 offen Herstellung ANK hd BBE
Arbeitskategorie*  Salbe B Abrechnung ANK M
Bezeichnung*  Schwefelsalbe @
Rezepturdetails ” Zusatz-Info H Kontaktzuordnung ‘
| |Bestandteil | AAAD | Mengeneingabe| Einheit ‘ Menge g Menge ml Preis| ‘ Pa ‘ | |
=4 ¢ ACID SALICYL PULY SUBT 20g 2,0000 2,0000 015
*4 3 SULFUR PRAEC 5g 5,0000 5,0000 010
3¢ EUCERINUM ANHYDRICUM 93 g 93,0000 93,0000 523 18 A
| |gers \ Einheit Anzahi |Anzah Etikett preis| |
é % KRUKE MIT DECKEL WEISS KST 100g 1 0 0,65
Qualitétszuschlag £ Rezepturzuschlag 6,00
Festzuschlag £ Netto 1213
Gesamtmenge 100,0000| g 100,0000 mi MwsSt. 230
Eigener Preis € ANK Hilfstaxe-VK 1443 [ANK =
Strg Suchen Neu Bestandteil Preisbasis Drucken Kontakte | Verhiltnis
einfiigen wechseln andern
Alt F2 F3 F5 F7 Fo F10 F11

11.4 Herstellungsanweisung drucken bzw. im ELO-DMS ablegen

Modul: Rezepturen

Anwendungsfall: Herstellungsanweisung drucken

Neu/gedndert:

Fur den Ausdruck der Herstellungsanweisung mit Drucken - F9 wurde die Auswahl der Doku-
mententypen um den Eintrag Herstellungsanweisung erweitert. Diesen kdnnen Sie auch per
Tastatur direkt mit a 6ffnen.

Bezeichnung Menge

ACID ACETICUM GLAC 99%, ALCOHOL ISOPROPYLICUS, AQUA PURIFI 10,0000 g

A Herstellungsanweisung

m

H Herstellungsprotokoll
P Plausibilitatsprufung L

R Rezept bedrucken

oK Abbrechen

F12 Esc

Mit OK - F12 gelangen Sie ins Fenster Herstellungsanweisung drucken, in welchem Sie die
zu druckenden Exemplare und ggf. bei Zubereitungen und Alkohol-Wasser-Gemischen auch
den Ausdruck der Einzelbestandteile einstellen kénnen.
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0

Bezeichnung Menge

ACETON DAB/USP23 MIT PZ, SOLUTIO CHLORHEXIDINI GLUC, AQUA PURIFI 100,0000 g

Anzah| Exemplare* l:l

Einzelbestandteile drucken
bei Zubereitungen

bei Alkohol-Wasser-Gemischen

OK Abbrechen

F12 Esc

Mit OK - F12 wird die Druckvorschau ge6ffnet und mit Drucken - F12 starten Sie den Aus-
druck.

Farg Apeduae - Am Blraed 1 - 25050 Byl Semilg 11
v
Herstellungsanweisung E nzmmmszno|
ACID ACETICUM GLAC 39%, ALCOHOL ISOFROPYLICUS, AOQWA
BeIekMrg  pRIFICATA PLUE ZUSCH Cragengele  10.CCCOg
Cwrmeichungafoneliy=nscres 01 Cn. Barachnung
Frimdrpacamillel |[TROPFGLAS BRAUN AUNO KOMPL AUtz ahinateg F:Jhl und irecken lagem
i Plaus bl B
Lileraha L. Werordniaag gepein K-

Harsteliungsplanung

AE Laplal Pacenansiling MELt W arbaailing

Az ks chernek

Hersizlungsiechnis & asber Techrik

Hersi= lungsparameler

Auenizlungagegeralinds Yushar Gageneldnds

Prdurg & Dckumentaticn Yeuster Prdfuag

Hersiellung

Hr. [Exzcichnung der Ecsiandlellz Eell« Elvwaage
1 |CI0 ACETICUK GLAT 65% 01730 gf
2 |ALCOHQL IEQPROPYLICUS B.3400 o
2 |4aus PURIFICATA PLUS ZUSCH 3487C ¢f

Herstollangsschrlle ¢ In s Progess = Menrolen ¢ Econachiangen

Fuhren | 5]

Frganclaptizche Prafung

Fi=ch=a | % |

lehy {Etkait]

Lirdarechrift

fpaaibazbar pdio Toerceligle Wadnang

Fragasadalim 27.CE 2T

Falls Sie ein ELO-Dokumentenmanagementsystem (ELO-DMS) an IXOS angeschlossen haben,
dann kénnen Sie die Herstellungsanweisung auch zusatzlich zum Ausdruck als PDF-Datei ans
ELO-DMS Ubertragen.

Kapitel 11. Seite 34



(;' PHARMATECHNIK IXOS - Version 2018.1

Das Beste fiir Ihre Ap

Nutzen Sie in der Druckvorschau die Funktion Einstellungen - F5 und aktivieren Sie im
Fenster Druckeinstellungen Herstellungsanweisung die Checkbox ¥ Dokument zusitz-
lich im Dokumentenmanagementsystem ablegen.

Drucker |[XOS PDF-Drucker -
Papierquelle D
Seite bis
Exemplare 1

Doppelseitig drucken (Duplex)

an]

Zusatzlich als PDF-Dokument speichern

52|Dokurnent zusatzlich im Dokumentenmanagementsystem ablegen

| Druckvorschau anzeigen

OK Abbrechen

F12 Esc

Falls Sie die Herstellungsanweisung immer zusatzlich ins ELO-DMS Ubertragen mochten, kén-
nen Sie im Modul Druckformulare mit der Funktion Druckeinstellungen - F10 die Her-
stellungsanweisung heraussuchen und mit Bearbeiten - F5 im Fenster Druckeinstellungen
Herstellungsanweisung die Checkbox ¥/ Dokument zusitzlich im Doku-
mentenmanagementsystem ablegen aktivieren.

<& Druckformulare > Druckeinstellungen > Druckei ingen Herstell isung @ Q_‘ |_;| 7 @ b4
KAS100 H Druckformular H Drucker ‘
Nur angepasste @ Alle

Bereich Druckformular ‘Druckel ‘ Exempl‘|DupIex‘ PDF B
[ ]

Rezeptur Hi

fez=ntly B Papierquelle D
Rezeptur R B N

[ A Seite bis

Rezeptur|Parenteralia-Etiket E Exemplare 1

Rezeptur|Parenteralia-Etiket E

Rezeptur|Parenteralia-Etiket E Doppelseitig drucken (Duplex)

Rezeptur|Parenteralia-Etiket £ Zusatzlich als PDF-Dokument speichern

Rezeptur|Rezeptur-Etikettemn E
Rezeptur|Rezeptur-Etiketten E
Rezeptur|Rezeptur-Etiketten E
Rezeptur|Rezeptur-Etikettem E

/| Dokument zusatzlich im Dokumentenmanagementsystem ablegen
v/ Manuelles Anpassen dieser Voreinstellung beim Ausdruck erlauben
/| Druckvorschau anzeigen

Rezeptur|Rezeptur-Etikettemn E
Rezeptur|Rezeptur-Etiketten E{  Anderungen als Standardeinstellung speichern fiir
Rezeptur|Substitutionstherag @ Arbeitsplatz KAS100

Rezeptur|Substitutionstherag Alle Arbeitsplitze
Rezeptur|Substitutionstherak
Rezeptur|Substitutionstherag
Rezeptur|Substitutionstherag

Alle Kassen
Alle Nebenarbeitspldtze

Rezeptur|Substitutionstherar Le

INRENNNESSNEENNNNNNEEEEE K]

Rezeptur|Substitutionstherak Le o obechen
Rezeptur|Substitutionstheray L F12 —
Rezeptur|Substitutionstherag L
Rezeptur|Substitutionstherak Levomethadon-Etikett (Dymo 893 1 E[
Strg Anpassung | Bearbeiten
loschen
Alt F4 F5
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Im ELO-DMS wird die Herstellungsanweisung ebenso wie die Plausibilitatspriifung und
das Herstellungsprotokoll in der Kategorie Dokumentation im ELO-Dokumentenbereich
Rezeptur in der ELO-Dokumentenart Herstellungsanweisung abgelegt.

< Firmenstamm @ g |;| ’P @ x
Name
Firma Berg Apotheke
SERUIRIAT B Dokument: tsystem
Logos Erforderliche Einstellungen H Kategorien / Dokumentenarten ” Protokoll ‘
‘Warenlogistik / Lieferanten H Kunden " Personal ” Kasse H Krankenkasse “ Dokumentation
Offnungszeiten
Dokumentation
Anschriften ELO-Dokumentenbereich | ELO-Dokumentart ‘ IXOS-Dokumentart
| Ausgangsprodukte Prifprotokoll Ausgangsprodukte / Prifprotokoll
Kundendisplay
Blutprodukt Protokoll chronologisch Blutprodukt / Protokoll chronologisch
Kommunikation
Blutpradukt Protokoll pro PZN Blutprodukt / Protokoll pro PZN
MMR-Daten BtM Inventurliste BtM / Inventurliste
Connect-Impressum BtM Monatsausdruck BtM / Monatsausdruck
BtM Vernichtungsprotokoll BtM / Vernichtungsprotokoll
Laufende Nummermn
FAM Prufprotokoll FAM / Prifprotokoll
MEP24web
ARMIN-Projekt Rezeptur Herstellungsprotokoll Rezeptur / Herstellungsprotokoll
DMS Rezeptur Plausibilitatspriifung Rezeptur / Plausibilitatspriifung
ApoTune
Externe Dienste E

Strg

Alt
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12 ApoTune

12.1 ApoTune - Die mobile Botendienstlosung

Modul: Firmenstamm, Kasse, Faktura, Botendienst

Anwendungsfall: ApoTune nutzen

Neu/gedndert:

ApoTune ist eine Software fir die Tourenplanung und Auslieferung von Apo-
thekenprodukten Uber einen Botendienst. Aus dem IXOS-Modul Botendienst werden mit
Ubergabe der Tour an den Boten die Tourdaten an den ApoTune-Service iibergeben.

! . Die Anbindung von ApoTune an IXOS wird in der Kombination mit der Lizenz Boten-
dienst (kostenpflichtige Zusatzfunktion) angeboten. Wenden Sie sich bei Interesse an Ihre
PHARMATECHNIK-Hotline.

Der Vertrag fir ApoTune konnen Sie bei Interesse direkt mit der Firma BLUEBIZZ abschlie-
Ben (kostenpflichtig).

Durch ApoTune wird mit den Adressen aller (ibertragener Touren eine Optimierung erstellt,
die fir den Boten (die Apotheke) die beste(n), am schnellsten abzufahrende(n) Route(n) zum
Anfahren der Tourstationen ermittelt.

“ Da alle Adressen aller tibergebenen Touren frei von ApoTune in eine bzw. mehrere
Touren aufgeteilt werden, erstellen Sie im Modul Botendienst vorzugsweise nur 1 Tour,
unabhangig davon, wie weit die Adressen voneinander entfernt sind. Ansonsten erschwert
ggf. das Heraussuchen der Tourstationen aus den einzelnen Touren die spatere Abrechnung.
Beachten Sie, dass ApoTune pro Tour mindestens 2 Lieferstationen erwartet.

Empfehlung:
Ubermitteln Sie die Tour erst an ApoTune, wenn diese in IXOS komplett ist.

Der Bote erhalt nach der Optimierung eine Lieferliste auf sein Tablet, auf der die einzelnen
Tourstationen aufgefiihrt sind, die von ihm angefahren werden missen. Anhand der Lie-
ferliste von ApoTune packt der Bote die Lieferung, d.h. er stellt die bereitgestellten Tlten
fur die Lieferung entsprechend der Tour zusammen. Da die Reihenfolge der Lieferstationen
nun aufgrund der Optimierung der Tour mit ApoTune hdchstwahrscheinlich von der Rei-
henfolge der ggf. in IXOS ausgedruckten Lieferliste abweicht, sollte die IXOS-Lieferliste nur
noch fur apotheken-interne Zwecke, bspw. zum Packen der Lieferung, verwendet, aber nicht
an den Boten ausgehandigt werden.

Sind die Touren flr den Boten auf dem Tablet aufgespielt, kann dieser sich die Route in der
Gesamtansicht ansehen. In der Routendarstellung in ApoTune kann in der Apotheke erkannt
werden, wo sich der Bote aktuell befindet und wann er voraussichtliche beim Kunden
ankommt. Die Ankunftszeit kann dem Kunden bei Bedarf mitgeteilt werden.

Bei Lieferung kann der Bote direkt auf dem Tablet die Unterschrift des Kunden zur Empfangs-
bestatigung einholen.

Kapitel 12. Seite 37



(;' PHARMATECHNIK IXOS - Version 2018.1

Das Beste fiir Ihre Apothek

Aktuell gibt es keinen Riickkanal von ApoTune in den IXOS Botendienst. Beim Loschen
einer Tour in IXOS erfolgt keine Information von ApoTune. In diesem Fall muss die ent-
sprechende Fahrt in ApoTune manuell gel6scht und ggf. neue Daten von IXOS tGbernommen
werden. Die Abrechnung der Tour erfolgt manuell in IXOS.

12.2 Installation von ApoTune

Modul: IXOS-Server

Anwendungsfall: ApoTune installieren

Neu/geandert:

Die ApoTune-Software kann auf einem IXOS Nebenarbeitsplatz oder einem Windows PC in
der Apotheke installiert werden. Die Installation auf einem Kassenarbeitsplatz ist nicht
erlaubt. Es gibt jedoch die Mdglichkeit, die Software in das Apothekenverzeichnis auf dem
Server zu kopieren. ApoTune ist dann auch vom Kassenarbeitsplatz aufrufbar.

12.3 ApoTune konfigurieren

Modul: Firmenstamm

Anwendungsfall: ApoTune konfigurieren

Neu/gedndert:

Im Firmenstamm auf der Seite ApoTune nehmen Sie die Einstellungen vor, um IXOS mit
dem ApoTune-Service der Firma BLUEBIZZ zu verbinden.

< Firmenstamm B LoD ?@ xX
Name

Nilpferd Apotheke

SecurPharm E ApoTune

Logos Allgemein Zugangsdaten
+/| ApoTune Datenibertragung aktiv Server-Url*  http://.
Offnungszeiten IDF 1010101
Client-Typ | Pharmatechnik D

Anschriften Passwort*

Verbindungstest ]
Kundendisplay

Historie

Kommunikation Anfragezeitpunkt | Botentour Status Webservice-Status Tour-Daten

23012017 11:47 Tour de Farce Erfolgreich trip inserted (200) { "ID": "00000000-0000-0000-06fe-500000008801", "Lieferfah...
MMR-Daten 2301.2017 11:46 Tour de Farce Erfolgreich trip inserted (200) { : "00000000-0000-0000-06fe-500000008076", “Lieferfah...
2301.2017 11:44 Tour de Farce Erfolgreich trip inserted (200) { "ID": "00000000-0000-0000-06fe-500000009033", "Lieferfah...

Connect-Impressum

Laufende Nummern

MEP24web

ARMIN-Projekt

Tour-Daten
kopieren
F11

Strg

Alt

Im Fenster nehmen Sie folgende Einstellungen vor:

« ApoTune Dateniibertragung aktiv- Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, um mit Ubergabe
einer Botentour an den Boten (im Modul Botendienst) die Adressdaten der Lie-
ferstationen an ApoTune zu Uibergeben.
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« Server-Url - Tragen Sie die von BLUEBIZZ gelieferte URL des ApoTune-Servers ein.

« IDF - Tragen Sie die von BLUEBIZZ gelieferte Identifikationsnummer fir Ihren Zugang zu
ApoTune ein.

« Client-Typ - Pharmatechnik wird unveranderbar vorgeblendet.
« Passwort - Tragen Sie das Passwort Ihres Zugangs ein.

« Historie - Chronologische Auflistung der Datenlbermittlungen an ApoTune

Um ApoTune zu konfigurieren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Offnen Sie im Meni Systempflege das Modul Firmenstamm.

2. Wechseln Sie zur Seite ApoTune. Navigieren Sie daflir in der Navigationsleiste nach
unten.

3. Tragen Sie unter Zugangsdaten die von der Firma BLUEBIZZ (ibermittelte Server-URL
sowie das Passwort ein.

4. Klicken Sie auf Verbindungstest, um zu testen, ob eine erfolgreiche Verbindung zum
BLUEBIZZ-Rechenzentrum hergestellt werden kann.
Ist der Verbindungsaufbau erfolgreich, wird Ihnen eine positive Meldung angezeigt.
Im Falle einer nicht erfolgreichen Verbindung, sehen Sie eine entsprechende Feh-
lermeldung. Falls Sie die Fehlerursache nicht beheben kénnen, wenden Sie sich
zunachst an Ihren Ansprechpartner von BLUEBIZZ.

5. Aktivieren ¥ Sie die Checkbox ApoTune Dateniibertragung aktiv, um die Schnitt-
stelle von IXOS zum ApoTune-Server zu aktivieren.

6. Speichern Sie die Einstellungen mit Speichern - F1.

Damit steht IThnen im Modul Botendienst die Funktion zur Ubertragung der Tourdaten an
ApoTune zur Verfligung.

12.4 Ausdruck der Lieferliste (ohne Artikel) verhindern

Modul: Systempflege

Anwendungsfall: Ausdruck der Lieferliste (ohne Artikel) verhindern

Neu/gedndert:

Da die Reihenfolge der Tourstationen auf der in IXOS erstellten Lieferliste von der Tourliste
in ApoTune abweicht, sollten Sie diese IXOS-Lieferliste nicht mehr drucken. Stellen Sie des-
halb den Konfigurationsparameter Druckanzahl Lieferliste auf 0, um den Ausdruck zu ver-
hindern.

Statt dessen konnen Sie fir interne Zwecke (nicht fiir den Boten) eine Lieferliste mit Arti-
kelbezeichnungen ausdrucken. Mit dem Konfigurationsparameter Druckanzahl Lieferliste
mit Artikel legen Sie fest, wie viele interne Lieferlisten mit Ausweisung der Artikel alternativ
zur Lieferliste ohne Artikeln fur eine Botenlieferung gedruckt werden sollen.

Sie finden die Konfigurationsparameter in den Systemeinstellungen zum Verkauf fur die
Kasse , Gultigkeitsbereich Systemparameter auf der Seite Druckmoglichkeiten.
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12.5 Verpflichtende Eingabe der Adresse (Kasse, Faktura, Botendienst)

Mit angebundenem ApoTune und aktivierter Einstellung ApoTune Dateniibertragung
aktiv wird die Eingabe der Adressdaten an der Kasse, in der Faktura und im Botendienst
bei Erstellung einer Botenaufgabe zur Pflichteingabe. In den Fenstern Abholung/Lieferung,
Lieferkonditionen bzw. Botenaufgabe bearbeiten werden die eingabepflichtigen Adress-
felder mit * gekennzeichnet - im Gegensatz zur Nutzung des Botendienstes ohne Anbindung
von ApoTune.

Wenn an der Kasse und in der Faktura die Checkbox Kunde anrufen aktiviert ist, wird die
Telefonnummer Ubertragen; die Daten zur Erreichbarkeit des Kunden werden zu ApoTune
Ubertragen und gehen in die Tourplanung ein (bspw. Offnungszeiten einer Arztpraxis), wenn
der Abhol-/Lieferzeitpunkt mit einem Beginn- (ab) bzw. End- (bis) Zeitpunkt eingetragen
ist.

Bei der Ubertragung der Daten an ApoTune wird die Vollstiandigkeit der Daten gepriift und
im Fehlerfall wird eine Hinweismeldung angezeigt. Im Fehlerfall wird die Tour nicht Gber-
tragen.

7)

Lieferung erwiinscht Lieferadresse

Abholung @ per Bote per Post Maria

ELs

Abhol-/Lieferzeitpunkt Name*  Maria

Keine Angabe  ~ Zusatz

«|Kunde anrufen Ortsteil
56842 Bergbauer, Maria A StraBe/Nr.* | Lieferstr, 12

Freitext PLZ/Ort* 8231 | Starnberg
Land

Fiir Tour einplanen
Tour de France 18.01.2017 07:50

Ohne Beleg OK Abbrechen

F5 F12. Esc

Beispiel: Eingabe der Botendaten an der Kasse

Mit angebundenem ApoTune und aktivierter Einstellung ApoTune Dateniibertragung
aktiv wird auBerdem beim Botentour bearbeiten der Hinweistext nicht unterstitzt, da die
Tourenoptimierung die Touren beliebig zusammenstellt und dadurch ggf. missverstandliche
Informationen lGbertragen wirden.

12.6 Ubertragung der Tourdaten an ApoTune anstoBen
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Offnen Sie im Modul Botendienst im Fenster Botendienst den Reiter Planen/Packen.

2. Selektieren Sie die zu Ubertragenden Tour.

“ Beachten Sie dabei folgendes:
Geprift und Ubertragen wird immer nur die zuletzt selektierte Tour (die im Fenster
einen weifen Rahmen hat), obwohl es mdglich ist, mehrere Touren zu selektieren.
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3. Wahlen Sie An Bote iibergeben - F12.
E:’ Es wird versucht, die Daten an ApoTune zu Ubertragen.
Bei der Ubertragung werden 3 Szenarien unterschieden:

a. Die Kontaktdaten sind nicht vollstandig gefiillt (z.B. Adressen zu Kunden fehlen).
'::’ Es erscheint eine entsprechende Fehlermeldung und die Botentour wird
nicht Gibergeben. Es erfolgt auch keine Ubertragung an ApoTune.

Erganzen Sie die fehlenden Daten, ggf. direkt in den Kontaktdetails der betrof-
fenen Kunden.

b. Die Kontaktdaten sind vollstandig gefiillt, aber die Ubertragung an ApoTune
schlagt fehl (z.B. weil ApoTune nicht erreichbar ist).
E:’ Es erscheint eine entsprechende Fehlermeldung und die Botentour wird
ubergeben.
Damit konnen Sie im Reiter Liefern/Abrechnen entscheiden, ob Sie einen wei-
teren Ubertragungsversuch unternehmen oder stattdessen einen Nachdruck auf
Papier erstellen mochten, den der Bote erhalt.

c. Die Kontaktdaten sind vollstandig und die Ubertragung ist erfolgreich.
E:” Die Botentour wird Gbergeben.

12.7 Erneute Ubertragung der Tourdaten nach Fehler

Falls der Ubertragungsversuch der Daten an ApoTune aus dem Modul Botendienst im Rei-
ter Planen/Packen fehlgeschlagen ist, kdnnen Sie die Ubertragung der Tourdaten erneut
anstofBen.

Wechseln Sie dazu in den Reiter Liefern/Abrechnen. Hier sehen Sie in der 2.Spalte nach

dem Lieferzeitpunkt eine Kennzeichnung fur die ! fehlgeschlagene Datentibertragung.
» Wahlen Sie die Tour aus und wahlen Sie An ApoTune senden - F11.

In ApoTune wird jede Tour mit einer spezifischen Kennung aus IXOS versehen, so dass sie
eindeutig identifiziert werden kann. Mehrfachanlagen von Tour (bei mehrmaliger Uber-
tragung) sind damit ausgeschlossen.
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</ Botendienst

o ?esx

Planen/Packen | Liefern/Abrechnen H Archiv ‘
B B Leferdatum von ‘ v| bis ‘ " Kunde E] Nummer @ E
Tour/Kunde Bote/Lieferadresse Lieferzeitpunkt Offener Betrag | Belegnr. | Belegdatum | =
B To 0 0 0:00 0,00
Firma Testheim ew 0,00 1003 23.01.2017 13:33
B
23sd
Kraxenhofer, Johann Porscheplatz 3 0,00 1004 23.01.2017 13:35
- B
45121 Essen
Herr Johann Kraxenhé&fer Porscheplatz 34 0,00 1000 23.01.2017 12:55 2
=
45121 Essen
 Tour de Farce Mialler, Erika 23.01.2017 15:11 (@ 6,15
@ Hans Wurst Adresszusatz ) o 0,00
Wurstweg 1
. H Bergbauer, Maria Wohnung 3B N ab 23.01.2017 d o 615 1 23.01.2017 11:15 [
e ReichenstraBe 14 16:00
Tour de Farce Muller, Erika 23.01.2017 15:11 6,15
H Kraxenhofer, Johann Porscheplatz 3 6,15 2 23.01.2017 11:40 E
4] il 1 [l
| [mg| |Aartikelbezeichnung |oar|Eimneit|  Jpzn | | [Abnehmer \
o
®
®
(=]
Strg Suchen Loschen Drucken Filten  |An ApoTune|  Tour
senden abrechnen
Alt F2 F4 F5 9 F10 F11 F12

12.8 Darstellung in Apotune

In ApoTune wird die Tour zusammengestellt und in der Ansicht bspw. auf dem Tablet des
Boten sowohl grafisch als auch als Liste dargestellt.
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13 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS

IXO0S.eCall: Online-Support fiir IXOS

Wenn Sie Wiinsche oder Fragen zur Funktionsweise von IXOS haben, dann kdnnen Sie direkt
aus dem Modul Notes, Kategorie Nachrichten mit der Funktion IXOS.eCall den
PHARMATECHNIK-Online-Support kontaktieren. Damit ist ein reibungsloser Ablauf in der
Apotheke ohne Wartezeit am Telefon sowie ein effektiver Ablauf in der PHARMATECHNIK-
Hotline gewahrleistet.

Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support

Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmdglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-
Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Ver-
brauchsmaterialien. Das Web-Portal des Online-Supports konnen Sie jederzeit entweder
unter www.pharmatechnik.de/online-support oder aus dem Mend Biiro tber den Eintrag
(@) Online-Support oder per FAX an die 08151 / 55 09 296 erreichen.

Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer

08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Onlinehilfe - Alt+F1' wahlen

Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie
haufig verwendeten Funktionen.

Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bear-
beitet werden soll, wihlen Sie das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.
@ rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Onlinehilfe - Alt+F1.

E:"’ Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade
verwenden.

“ Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell (iber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zunachst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu.

E:” Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.
Sie haben hier folgende Mdglichkeiten:

« Versionsbeschreibung aufrufen.
« Direkt zu den ausfuhrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

« Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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